
お客様の個人情報の取り扱いについて 

 

1. 個人情報の取得・利用について 

お客様からお預かりした個人情報は、あらかじめ通知または公表させていただいた目的

の達成のために必要な範囲内で利用いたします。目的の範囲を超えて利用する必要が生

じた場合は、その旨お客様にご連絡（通知）し、かつ同意をいただきます。 

また、お客様から個人情報をご提供いただく場合は、その利用又は提供の目的を明らか

し、お客様の同意を得たうえで取得させていただきます。なお、お客様から個人情報を

提供いただけない場合は、ご利用できないサービスがございますことを予めご了承くだ

さい。 

 

2. 個人情報の利用目的について 

ご提供いただいた個人情報について、（１）お客様との間の連絡のため、（２）運送・宿

泊機関等のサービス手配、提供のため、（３）セミナーに関する諸手続きのため、（４）

事故時の費用等を担保する保険の手続きのため、（５）提携する企業の商品やサービス、

キャンペーン情報の提供のため、（６）参加後のご意見やご感想のお願いのため、（７）

アンケートのお願いのため、（８）特典サービス提供のため、（９）統計資料作成のため

に利用させていただきます。 

 

3. 個人情報の第三者への提供について 

お客様より収集させていただいた個人情報を適切に管理し、次のいずれかに該当する

場合を除き、お客様の承諾を得た者以外の第三者に提供、開示等一切いたしません。（１） 

法令等により開示が求められた場合、（２）個人識別ができない状態で開示する場合、

（３）お問い合わせ内容が、第三者が直接回答するのが適当と判断できる場合、（４）

お客様の同意を得た場合、（５）お客様及び公衆の生命、健康、財産などに重大な損害

が発生することを防止する為に必要な場合。 


